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 هاي برآورد كارايي بانك
   مؤثر بر آنواملـران و عـيا

 
 
 
 
 
 

 
  *الدين حسيني سيد شمس

 ** امير رضا سوري

 

 
ثر بـر آن  ؤاين مقاله به دنبال برآورد كارايي صنعت بانكداري در ايران و تشخيص عوامل م ـ      

 ـ( شامل شـش بانـك تجـاري       ؛ در اين پژوهش از آمارو ارقام ده بانك دولتي         .است رفـاه  ، تجارت،تملّ
 كشاورزي و صنعت ، مسكن،توسعه صادرات(و چهار بانك تخصصي)   ملي و سپه،صادرات،كارگران

 روش ؛و بـا نگـرش واسـطه مـالي بـه بانـك        شـده    اسـتفاده    1374-1381 زمـاني  ةبـراي دور  ) و معدن 
.  برآورد شـده اسـت     ،ي ياد شده  ها  پارامتري آماري و بكارگيري تابع هزينه  ترانسلوگ كارايي بانك         

                                                 
 . واحد علوم و تحقيقات تهران-مدرس دانشگاه آزاد اسلامي؛ يالدين حسين دكتر سيد شمس. *

E.mail: sshhosseini@yahoo.com  
 . ريزي و امور اقتصادي وزارت بازرگاني  معاونت برنامه- پژوهشگر دفتر مطالعات اقتصادي؛اميررضا سوري. **

E. mail: amirsoory@yahoo.com     
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دهد كه كارايي صنعت بانكـداري در         مي  نشان - برآورد كارايي  -)1( مدل نتايج بدست آمده بر اساس    
 كـارايي  ،ثر بـر كـارايي   ؤبرآورد عوامل م ـ  يعني   ؛)2( بر اساس نتايج مدل      . درصد است  76/87ايران  
 ةرابط ـ) دارايـي كـل   ( مثبت و با اندازه بانك     ة رابط ، تعداد شعب و زمان    ، با تخصصي شدن آنها    ها  بانك

 .منفي دارد
 
 

 :ها  واژهكليد
 ايران، كارايي، بانك، صنعت بانكداري، مدل بيتيس و كولي، توابع مرزي تصادفي 
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 مقدمه 
ماهيت علم اقتصـاد    ،  چگونگي بدست آوردن حداكثر نتيجه از منابع محدود        تحقيق در 

 كـارايي نيـز در      .رود  مـي  هـدف ايـن علـم بشـمار       نيـز    منابع محـدود     ة و تخصيص بهين   1است
 بـدين ترتيـب     ؛سـت  ا  كـلان   و  در مقياس اقتصاد خرد    ،حداكثر ساختن نتيجه   ،ترين بيان  ساده

ي اقتصاد بشـمار  ها يكي از مهمترين پژوهش ها، از جمله در سطح بنگاه     ،يياپژوهش در باب كار   
 . رود مي

 زيـرا   شـود؛   محسـوب مـي   ي هـر اقتصـادي      هاصنعت بانكداري يكي از مهمترين بخش ـ     
شمرده  كنار بورس و بيمه از اركان اصلي بازارهاي مالي  به عنوان واسطه منابع پولي درها بانك
 زيـرا بـه دليـل عـدم         ؛بانكداري در اقتصاد ايران از اهميت بيشتري برخـوردار اسـت          . شوند  مي

 مين مالي بلند مدت نيـز     أ هستند كه عهده دار ت     ها   در عمل اين بانك    ،توسعه لازم بازار سرمايه   
 ، كـارايي  ،بازارهاي مالي و پيوند با بازارهـاي جهـاني         در فرآيند آزاد سازي      همچنين ؛باشند مي

ثر بـر آن    ؤ در اقتصاد ايران و عوامـل م ـ       ها   به همين دليل ارزيابي كارايي بانك      .شرط لازم است  
 .موضوع اين پژوهش قرار گرفته است

ي ها شــامل مفهــوم و روشــ؛مبــاني نظــري، بــا ايــن مقدمــه در قســمت بعــدي مقالــه
بيتيس )  2(و شماره ) 1(ي كاربردي شماره ها سپس مدل. شوند مي گيري كارايي معرفي   اندازه

و كولي و پس از آن خلاصه مطالعات انجام شده براي اندازه گيري كارايي صنعت بانكداري در                 
يي ده بانـك دولتـي در ايـران و بررسـي            اگيـري كـار     اندازه .شوند  مي هئداخل و خارج كشور ارا    

 .    دهد را شكل مياني مقاله ثر بر كارآيي آنها بخش پايؤعوامل م
 

 مباني نظري 
 مفهوم نظري و عملي كارايي

 توسط سازمان يـا نهـاد اقتصـادي اسـت و بـا      ،كارايي معطوف به حداكثر كردن نتيجه 
متفـاوت  نيز بـا ايـن مفـاهيم      و در عين حال     بوده  وري مرتبط     اثربخشي و بهره   مانندمفاهيمي  

                                                 
 .211، ص)1347تهران، دانشگاه تهران، (، صادي و اجتماعيتفكر علمي و توسعه اقتحسين پيرنيا، . 1
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دهد تـا     مي آيد و نشان    مي ه اهداف تعيين شده بدست     اثر بخشي از درجه و ميزان نيل ب        .است
 در واقـع اثـر بخشـي        . نتايج مورد انتظار حاصل شده است       از ي انجام شده  هاچه ميزان از تلاش   

 امـا كـارايي مـرتبط بـا         ؛ي انجام شده اسـت    هامرتبط با عملكرد و فراهم آمدن رضايت از تلاش        
ي از كارايي و اثر بخشي است و هر دو مقوله         تركيب ،وري  بهره .برداري صحيح از منابع است     بهره

 معطوف به سـازمان يـا نهـاد    ، و كارايي، بطور خلاصه اثر بخشي معطوف به هدف.را در بر دارد 
 1.استوابسته به عوامل توليد نيز وري  اقتصادي و بهره

 ـ          در سـال  2»فـارل « .ي اسـت  نكته حايز اهميت تبديل مفاهيم نظري بـه مفـاهيم كم 
ي اقتصـاد   هـا    برمبناي نظريـه   4»كوپمنز« و    3»دبرو«خستين بار با ادامه كارهاي       براي ن  1957

سازي ميزان استفاده از عوامـل توليـد در سـطح معينـي از محصـول و               خرد با دو روش حداقل    
 ـ    ،حداكثرسازي محصول در سطح معيني از عوامل توليد        ي يـا عملـي كـارايي     اقدام به بيان كم

 اين مفاهيم از آن     . از مفاهيم حداكثروحداقل استفاده شده است      ، در بيان عملي كارايي    .ندكرد
          ل حـداقل هزينـه بـا توجـه بـه           جهت اهميت دارند كه بيانگر استفاده حداكثر از منابع يا تحم

 مرزي در مطالعات تجربـي نيـز بـه ايـن دليـل              ة توابع توليد يا هزين    .تكنولوژي موجود هستند  
معياري ارزشمند براي محاسبه كارايي در استفاده ازعوامل توانند به عنوان   مياهميت دارند كه

 و  هـا    تابع توليد عبارت است از ارتباط ميـان نهـاده          ،ي اقتصادي ها  درنظريه. توليد قلمداد شوند  
مبـين  نيـز    با توجه به تكنولوژي خاص در طول زمان معيني است كه خـود               ،حداكثر محصول 

رتباط ميان توليد و حداقل هزينه نيز از طريق تـابع            ا .باشد  ميحداكثر كارايي در فرآيند توليد      
 ـبراي كـارايي ارا   ) دوگان(شود و معيار ديگري       مي هزينه مطرح   كـارايي مفهـومي    .دهـد   مـي  هئ

تواند عملكـرد واقعـي     مي اين معيار.باشد ميآل   و مقايسه بين عملكرد واقعي و ايده بودهنسبي  
كند و درصد اختلاف آن را با ميـزان عملكـرد بهينـه              مقايسه   ها را با عملكرد بالقوه آن     هاسازمان

                                                 
 .9-11، صص 1375تهران، مؤسسه مطالعات و پژوهشهاي بازرگاني، . وري بهرهسيد حسن ابطحي و بابك كاظمي، . 1

2. Farrell 
3. Debreu, (1951). 
4. Koopmans, (1951). 
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 كـارايي عبـارت از نسـبت عملكـرد واقعـي بـه              ،ي اقتصادي ها   بطور خلاصه نظريه   .بدست آورد 
  1.است)توابع توليد يا هزينه مرزي(عملكرد بهينه

كـارايي   و 3، كـارايي تخصيصـي    2 شـامل كـارايي فنـي      ؛به بيان فارل، كارايي يك بنگاه     
توانايي يك بنگاه در بدست آوردن حداكثر محصول با         ، كارايي فني   است؛ )اي نههزي (4اقتصادي

 ، كارايي تخصيصـي   ؛دهد  مي وري را نشان  اسطح مشخصي از فن    استفاده ازمقدار معيني نهاده و    
آشـكار  ي آنهـا را  هـا  با توجه بـه قيمت ها ي بهينه نهاده  ها  توانايي يك بنگاه در استفاده از نسبت      

از حاصل ضـرب كـارايي فنـي وكـارايي تخصيصـي            نيز  ) اي هزينه( اقتصادي و كارايي    سازد  مي
 .5اين سه مفهوم از نظر هندسي در نمودار نشان داده شده است .آيد  ميبدست

 
 نمودار توصيف انواع كارايي به روش فارل

                                                                                                Y
X 2  

                                                                  P              
                                                                     R                       B 

                                                                                    S      
                 

 
                                                              Q                                                                 

 Y=Y0                               
 
 
 

Y
X 1              B´                                                                O 

                                                 
 .25، ص 1379سسه مطالعات و پژوهشهاي بازرگاني، ؤمتهران،  وري، گيري كارايي و بهره اصول اندازه امامي ميبدي،علي . 1

2. Technical Efficiency 
3. Allocative Efficiency 
4. Economic Efficiency 
5. Farrell , Mj. "The Measurement of Productive"., Journal of Royal Statistical Society (A , 
General) 120. part 3, (1957), pp. 253 – 281. 
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منحنـي هزينـه   ´B B  و خـط  1كـارا   همان منحني توليد يكسـان Y=Y0 )( منحني
  .عوامل توليد است

يي هـا نگاهاز نظر فني غير قابل حصول اسـت و ب          كارآ، ناحيه زير منحني توليد يكسان    
 .كننـد   مـي  قرار دارند، از نظر فني با حداكثر كارايي فعاليت         كارآ كه روي منحني توليد يكسان    

 بـا   P بنـابراين بنگـاه در نقطـه   ، اسـت R محصول بالاتر از نقطه  بهها نسبت نهاده ،P در نقطه
OP كارايي فني درحد  

OR       فاصـله   (كنـد   مـي  كه كمتر از عدد يك است، فعاليتPR،   عـدم 

برخـوردار  ) درصـد 100( از حداكثر كـارايي فنـي        Rاگر چه بنگاه در نقطه      .)كارايي فني است    
 ها  تواند با تركيب مجدد نهاده      مي اين بنگاه .  اما با مشكل ناكارايي تخصيصي مواجه است       ،است

تخصيصـي   با كـارايي  Rبنابراين بنگاه . دمايحركت كند و هزينه توليد را حداقل نQ  به نقطه
OR در حد 

OS        فاصـله   . كنـد   مـي   فعاليـت  ، كه كمتر از عدد يـك اسـتRS     عـدم كـارايي ،

 كـارايي اقتصـادي كـه         بـر  از حاصل ضرب كارايي فني و تخصيصي      كه  تخصيصي است   
OP
OS 

 2.آيد  مياست بدست
 

 گيري كارايي در عمل اندازه
   كارايي به مفهـوم رسـيدن بـه        نخست ؛رايي تفاوت قايل شد   بايد بين دو برداشت از كا     

 چنـين   ،تواند به آن رسيده يا نرسـيده باشـد          مي  كه هر بنگاه    است سر حد امكانات بالقوه فني    
 روش  ؛غيرممكن است عمل  گيري آن در      اما  اندازه   ؛تعريفي شايد به صورت نظري ممكن باشد      

 بنابراين  .باشد  مي ي فعال در صنعت   هااز بنگاه دوم به عنوان بهترين رفتار عملي مشاهده شده         
بـا يكـديگر    ) نه با چارچوبي كه در عمل قابل دسترس نيسـت         ( بر حسب عملكردشان     ها،بنگاه

با مفهوم   وباشد    ميگيري كارايي    ي عملي اندازه  هاگشاي روش   اين برداشت راه   .شوند  مي مقايسه
 .توابع مرزي پيوند خورده است

                                                 
 .مكان هندسي كاراترين تركيبات مختلف از عوامل توليد در سطح معين است. 1
 .104 ، صپيشين  امامي ميبدي،علي . 2
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 در  .شود  مي  مرزي دو روش ناپارامتري و پارامتري بكار گرفته        براي بدست آوردن توابع   
كـه اولـين بـار توسـط        )DEA (1)هـا   پوششي داده (روش ناپارامتري بيشتر از تحليل فراگير يا        

 از يـك    ، در اين روش منحني مرزي كـارا       .شود  مي  استفاده ، معرفي شد  2»چارنز، كوپر و رودز   «
شـود و بعـد از يـك فرآينـد            مـي   ايجـاد  -شـود   مي ريزي خطي تعيين    برنامه ا كه ب  -سري نقاط 

شود كه آيا بنگاه مورد نظر روي خط كارايي قرار گرفته است يا خارج                مي سازي مشخص  بهينه
 3.شوند  ميي كارآ و ناكارآ از يكديگر تفكيكهااز آن قرار دارد؟ بدين وسيله بنگاه

 كـه بـه   سـت  گرفته ا صورت4»ايگنر و چاو«اولين مطالعات  به روش  پارامتري توسط    
 .شوند  ميتفكيك  6 و پارامتري آماري5دو روش پارامتري قطعي آماري

روش پارامتري قطعي آماري شامل تابع توليد و يـك جـز خطـاي يكطرفـه اسـت كـه        
  ناكـارايي را مـنعكس  باشـد و  مـي  موقعيت بنگاه در سطح رو يا زير خط مـرزي    ةكنند مشخص

 عـدم كـارايي     تنهـا  ،ن توليد واقعي و توليد مرزي بنگـاه       در اين روش دليل اختلاف بي     . كند مي
و حداقل  )MLE (7 به دو روش حداكثر درستنمايي    ، تابع توليد مرزي قطعي آماري     .فني است 

 . 9شود  ميبرآورد) OLS (8مربعات معمولي
 عـلاوه بـر عـدم       ،، دليل تفاوت بين توليـد واقعـي و مـرزي          10در روش پارامتري آماري   

بنگـاهي كمتـر از توليـد مـرزي          عملكـرد    بدين معني كه اگر      .تصادف است  عامل   ،كارايي فني 
 در  .عامل تصـادف اسـت     ديگر نيز در اثر       عدم كارايي فني و بخش     دليل بخشي از آن به      ؛باشد

 .شـود   مي  از تابع توليد مرزي تصادفي استفاده      هاگيري كارايي فني بنگاه     براي اندازه  ،اين روش 

                                                 
1. Data Envelopment Analysis. 
2. Charnes ,Cooper and Rhodes, (1978). 

 .123، ص همان. 3
4. Aigner and Chu, (1968). 
5. Determnistic statistical Parametric. 
6. Deterministic Parametric.                                                              
7. Maximum Likelihood Estimation.                
8. Ordinary Least Squares 
9. Afriat, s,n, Efficiency Estimation of Production Function, International Economic 
Review, No.13, (1972), p. 544. 
10. Bravo-Ureta ,B.E and Rieger, L, "Alternative Production Frontier Methodologies and   
dairy Efficiency", Journal of Agricultural Economics, No.41, (1990),  pp. 218-219. 
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ميوسـن وون دن    « و   2»ايگنر، لاول واشـميت   «ور مستقل توسط     بط 1تابع توليد مرزي تصادفي   
 و يـك جملـه   4ي مقطعيها  مدل اصلي شامل يك تابع توليد معين براي داده  .ه شد ئ ارا 3»برگ

  .ي استئ دو جز5خطاي مركب
 ايـن مـدل    . بيانگر عوامل تصادفي و ديگري جز ناكارايي فني است         ، خطا ةجمل يك جز 

 :يح كردتوان به صورت زير تشر  ميرا
 

)1                                                                        (ei+=Υ βX ii
 

        i = 1, …… , n                                          ( )UVX iiii −+=Υ β 
 

 بـردار  βام وi ي بنگـاه  هـا   ستوني نهـاده kار بردXi ام و i  توليد بنگاه Yiكه در آن 
  انحراف نقاط مشـاهده شـده از تـابع توليـد مـرزي بـه دو بخـش       .پارامترهاي ناشناخته است

UوVبستگي دارد كه از نظر ماهيت با يكديگر متفاوت هستند. 
V i    زيع نرمال يكسان و مستقل از هـم،        شود، داراي تو    مي متغيرتصادفي است و فرض
) و داراي توزيع طي زمان، )δ 20 v,N.idd

 .باشد ، مي6
 U i             بـه ايـن     .متغير تصادفي مستقل غيرمنفي و بيانگر ناكارايي فني در توليـد اسـت 

ده از   ممكن است ستانده مشاهده ش ـ     ها،  وري و نهاده  اصورت كه با  فرض سطح مشخصي از فن        
U، شود  مي فرض.مقدار بالقوه اش كمتر شود iنيز داراي توزيع ( )δ 20

u
,N.iddاست . 

توان از تابع هزينه مرزي استفاده   مي به جاي تابع توليد مرزي،با توجه به رابطه دوگان  
UVبا تغيير جز خطا از   . كرد ii

UV به− ii
توان توابـع هزينـه مـرزي تصـادفي را       مي+

بنگاه ) ناكارايي اقتصادي (  شامل اطلاعات مربوط به ناكارايي هزينه Uiبدست آورد كه در آن

                                                 
1. Stochastic Frontier Production Function. 
2. Aigner, Lovell and Schmidt, (1977). 
3. Meeusen and Van den Block. 
4. Cross – Sectional data. 
5. Compound Error. 
6. Identity in Dependent Distribution. 
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i  به جاي تابع توليد مـدل اصـلي از جهـات ديگـري              ، علاوه بر استفاده از  تابع هزينه       . ام است 
تـر   ي تـوزيعي عمـومي    هـا    شامل فرضيه  ها اين گسترش و پيشرفت    .استگسترش و تغيير يافته     

Uبراي i3 كارايي فني متغير طي زمان     ،2 توزيع گاماي دوپارامتري   ،1 نظير توزيع نرمال منقطع    ؛ 
  اشـميت  ،4» لاول اشـميت   ،فورسـاند « مطالعـات    .اسـت ..... ي معادلات و  ها  و همچنين سيستم  

شايان ذكـر اسـت     . از جمله كارهاي انجام شده در اين زمينه است         6»گرين« و   5»بار« ،)1986(
 بـراي بـرآورد     MLE از روش    ،ي توابـع پـارامتري آمـاري      ئبه دليل وجود جمله خطاي دو جز      

با توجه به اهميت مدل بيتـيس و كـولي در مطالعـات تجربـي انـدازه گيـري                   .شود  مي استفاده
   7.شوند  ميآنها معرفي) 2(دل شماره و م) 1( در قسمت بعدي مدل شماره ،كارايي

 

 معرفي مدل بيتيس و كولي
 )1992(بيتيس و كولي ) 1(مدل

ي تلفيقي را پيشنهاد كردند     ها  بيتيس و كولي يك تابع توليد مرزي تصادفي براي داده         
شوند و به صورت منظم طـي    ميكه در آن،  متغيرهاي تصادفي به صورت نرمال منقطع توزيع      

  : اين مدل به صورت زير است .كنند  ميزمان تغيير
 

  ( )UVX itititit −+=Υ β  

T,.......,,t 21=     N,........,,i 21= 

   

 ي بنگاه ها  ستوني از نهادهkبردار Xit  و، امtام در زمان i  توليد بنگاه Yit كه در آن 

i ام در زمانtو βناشناخته است بردار پارامترهاي . 

                                                 
1. Truncated Normal Distribution. 
2. The-two parameter Gamma Distribution. 
3. Time-varing Technical Efficiency. 
4. Forsund, Lovell and Schmidt, (1980). 
5. Bauer, (1990).                                                                                
6. Greene, (1993). 

 .180-178ص ، صپيشين  امامي ميبدي،علي . 7
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V it
)متغير  تصادفي با توزيع :  )δ 20 v,N.iddاست . 

Uو it
شـود    مـي  بيانگر ناكارايي فني در توليد است وفـرض      ، متغير تصادفي غير منفي    

) كه داراي توزيع )δ 20 u,N.idd ،است ηمتري است كه بايد تخمين زده شودپارا. 

                                 
)([ ]{ }TtEXPUU iit −−= η  

 
بايد حداقل يك مشـاهده وجـود داشـته          2 زماني ة و هردور  1در اين الگو براي هر مقطع     

 مشـكلي بوجـود     ،ي مقطـع زمـاني    ها  ي سري زماني و داده    ها   اين موضوع در تركيب داده     .باشد
ي هـا   ورياشوند، نبايد داراي فن ـ     مي يي كه اطلاعات آنها بكار گرفته     هاالبته بنگاه . نخواهد آورد 

 .ي مناسبي در عمل به دست نخواهد آمدها  در اين صورت تخمين،متفاوت باشند

 
 )1995(بيتيس و كولي )  2(مدل

 پــس از تخمــين توابــع ،3»پيــت و لــي«در برخــي از مطالعــات تجربــي نظيرمطالعــه 
 وضـعيت  ،ي مـديريتي هـا  ايي برآورد شده بر متغيرهاي توضيحي نظير تجربه      ميزان ناكار ،مرزي

ي مختلف در يك صنعت مشخص      هاشوند تا دلايل تفاوت كارايي بنگاه       مي رگرس.... .مالكيت و 
  5»ريفشـنادر و استيونسـون    « و   4»كامبهاكر، گـوش و مـك گـوكين       « توسطاين موضوع   . شود

Ui(ناكـارايي  آنها مدل توابع مـرزي بـا جملـه           .مطرح شد 
را بـه صـورت تـابع مشخصـي از           )

 . ي توضيحي و جز خطاي تصادفي پيشنهاد كردندها بردارمتغير
) 1991( گوش و مـك گـوكين      ،مدلي را معادل مدل كامبهاكر    ) 1995(بيتيس و كولي  

 .6از شدمج )panel( ي تابلوييها   با اين تفاوت كه در آن استفاده از داده،ه كردندئارا
                                                 

1. Cross Section. 
2. Time Period. 
3. Pitt and Lee, (1981). 
4. Kumbhakar, Ghosh and McGukin, (1991). 
5. Reifshneidar and Stevenson, (1991). 
6. Battese , G.E and Colli , T. J. "Prediction of Firm–Level Technical Efficiencies With a 
Generalized Frontier Production Function and Panel Pata"., Journal of Econometrics, No. 
21, (1998), pp. 57- 62. 
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 . جز ناكارايي تابع هزينه مرزي تصادفي به شرح زير است،)2(در مدل 

                                                                                        
 D ititit ZU =    

U it متغير تصادفي با توزيع( )δ 20
u

,N.idd كه در آن .است : 
 z بردار  Pسطري متغيرهايي است كه كارايي يك بنگاه را تحت تاثير قرارمي دهند و 

D بردار Pپارامتري است كه بايد تخمين زده شود . 
 

 مطالعات تجربي اندازه گيري كارايي صنعت بانكداري
ارايي صـنعت بانكـداري انجـام       يي كه در داخل و خارج از كشور در زمينه ك          ها  پژوهش

 .سـت خلاصه شده ا  ) 2(و  ) 1( در جدول    ،اند شده اند و در اين مطالعه مورد بررسي قرار گرفته         
 : از بررسي اين مطالعات، نكات حايز اهميت زير حاصل شده است

، دو نگرش كلـي در مطالعـات وجـود       ها  ي بانك ها   و نهاده  ها    براي منظوركردن ستانده  
 بنـدي   طبقه هادر پژوهش  2 و نگرش توليدي   1اي نگرش تحت عناوين نگرش واسطه     اين دو    .دارد
 ـ به عنوان ارا   ها   بانك ،اي  در نگرش واسطه   .شوند مي  از طريـق    ،اي دهنـدگان خـدمات واسـطه      هئ

 اوراق بهـادار و سـاير       هـا، اي مانند انواع وام    ي بهره ها و تبديل آنها به دارايي     ها  آوري سپرده  جمع
 بر اساس مبلغ پـولي و واحـد پـولي هـر كشـور در                ها  ستانده. شوند  مي تلقي ها  سرمايه گذاري 

 ها   شامل سرمايه، نيروي كار وسپرده     ها  در اين نگرش نهاده   .شوند  مي  منظور ها  محاسبات و مدل  
 . 3شوند  ميي اقتصادي را شاملهامشاركت  وها، وامها هستند و ستانده

 خدمات اعطاي وام و نگهداري سپرده ةد به عنوان توليد كننها  بانك ،در نگرش توليدي  
 در .كننـد   ميه خدمات از سرمايه و نيروي كار خود استفاده  ئشوند كه براي ارا     مي در نظرگرفته 

ي ها   در نگرش توليدي، نهاده    .شوند  مي گيري  اندازه ها بر حسب تعداد حساب    ها  اين روش ستانده  

                                                 
1. Intermediation Approach. 
2. Production Approach 
3. Berget ,An. And Humphrey. D. B, "The domince of X-inefficiencies Over Scale and 
Product Mix Economies in Banking"., Journal of Monetary Economy in, No. 28, (1991), 
pp. 115-117.  
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 بـه عنـوان نهـاده منظـور         هـا   سـپرده  ليكن   ،نظاير آن است   و بانك شامل سرمايه و نيروي كار     
 .1شوند نمي

 ولـي   ؛ بيشـتر از نگـرش توليـدي اسـتفاده شـده اسـت             ، در مطالعات خـارج از كشـور      
درمطالعات داخل كشور همگي از نگرش واسطه اي استفاده كرده اند كـه بـا اصـول بانكـداري           

 2.باشد مي سازگارتر -گذار است اسلامي كه بانك وكيل سپرده
واسـطه اي   ( متناسب با نگرش به بانك     هاي   و نهاده  ها  ه بندي ستانده  ضمن رعايت دست  

) 2(و  ) 1( كـه در جـداول        اسـت  ، از متغيرهاي متفاوتي در مطالعات استفاده شـده        )يا توليدي 
 . آورده شده اند

 بيشــتر از  فــرم هزينــه ترانســلوگ كــه بــراي ،در مطالعــات داخــل و خــارج از كشــور
 ،كننـد   مـي  انكداري كه در فضـاي بسـيار مقرراتـي عمـل          سساتي مانند صنعت ب   ؤسازي م  مدل

  .شود مي استفاده معمولاً،
      در مطالعات داخل و خارج از كشور از هر دو روش پارامتري و ناپارامتري استفاده               

 .شده است
 :  قادر است روش ناپارامتري

ي كـاربردي و تجربـي در شـاخه علـم مـديريت روش ناپـارامتري                هاتحليلبيشتر  در   •
ي دولتـي كـه محصـولات در     هاگيري كارايي در بخش     بويژه براي اندازه   ؛متعارف و مناسب است   

  ؛ندرت وجود دارده عمل غير قابل قيمتگذاري بوده و اطلاعات قيمتي ب
 ؛يي با چند عامل توليد و چند محصول را مورد بررسي قرار دهدها مدل •
تـوان   مـي  3»مالم كوييست « بر اساس شاخص     ،ي تلفيقي ها  با در اختيار داشتن داده     •

  .تغييرات حاصل دربهره وري كل را محاسبه كرد

                                                 
1. Molyneux Philip, Yener Altunbas, and Edward Gradener, Efficiency in European 
Banking, (John wiley & sons, England, 1996), pp. 151-153, 169-171.   

 .ماده اول قانون عمليات بانكي بدون ربا. 2
3. Malmquist 
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 ، مربوط به ناكارايي است    ،در روش ناپارامتري فرض بر اين است كه تمامي انحرافات          •
 به عبـارتي عامـل تصـادف در ايـن           ؛گذارد مي ثيرأبنابراين هر گونه اختلالي در ميزان كارايي ت       

 .  معني نداردهاروش
 :ارامتريروشهاي پدر 
بـه عبـارت ديگـر ايـن        . شـود    مي هئتعريف بهتري از كارايي بر پايه نظريه اقتصاد ارا          •

 ،روش با نظريه رفتار بنگاه در اقتصاد خرد براي توضيح روابط بين عوامـل توليـد و محصـولات      
  ؛بيشتر سازگار و منطبق است

 اخـتلال   ءجـز  ارايي و ناكء  جز توان برآورد كرد،  انحرافات تابع به دو         مي انحرافات را   •
 ؛ربط دارد

ي گوناگون قابل   ها  با توجه به مقادير ناكارايي وساختار تكنولوژي توليد،آزمون فرضيه         •
 ؛اجرا است

گرفـت و    ي را در نظـر    هاي ناكارايي بايد فرض   ء اخلال و جز   ء جز ،در انتخاب تابع توليد    •
   . هم بيشتر به مطالعات انجام شده اتكا كردهادر انتخاب فرض

 اجتناب ناپذير اين است كه كـدام  پرسش يك ، مزاياي برجسته هر دو روش ظةملاحبا  
شود كه انتخاب بهتـرين       مي روش بايستي براي اندازه گيري كارايي بكار گرفته شود؟ استدلال         

 به عبارتي اين  ، بستگي دارد   نيز روش بايد به صورت موردي انجام پذيرفته و به موضوع مطالعه          
 را به وسيله هـر دو       هاعملكرد بنگاه ، بوده و حتي در مواردي لازم است       دو روش مكمل يكديگر   

يـك   1. تا پيشنهادهاي بهتري براي رهنمود و  سياسـتگذاري توصـيه شـود             ،روش ارزيابي كرد  
همان گونه كه در    .گردد  مي اندازه گيري كارايي بر     بويژه ؛نكته حايز اهميت هم به تفسير نتايج      

 آن هـم در نمونـه   ؛ بـا يكـديگر  هـا  بنگاه،گيري عملي كارايي   زهدر اندا ،  بيان شد ) 2-2(قسمت  
توان اندازه كارايي يا ناكارايي بدست آمده در يك           نمي بنابراين ،شوند  مي  مقايسه ،مورد مطالعه 

 . متفاوت است، مقايسه كردةمطالعه را با نتيجه مطالعه ديگري كه نمون

                                                 
 .184-191ص  ص،پيشين  امامي ميبدي،علي . 1
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 ،1»رنگـان و ديگـران    «بـه   تـوان    مـي  از جمله مطالعـات انجـام شـده در خـارج كشـور            
  و 5»كاپاراكيس، ميلر و نولاس«، 4»عالي و ديگران« ، 3»فرير و لاول  « ،2»سبنويان و رجيستر  «
 همچنين از جمله .ه شده استئارا) 1(كه نتايج آن در جدول  اشاره كرد  6»بيتيس و حشمتي «

ختـايي و   «،  7»برهـاني «تـوان بـه       مـي   در ايـران   هـا    بـراي كـارايي بانـك      مطالعات انجام شـده   
.                                               ه شده استئارا )2(در جدول نيز  اشاره كرد كه نتايج آن 10»كريمي« و 9»نفر« ،8»فر عابدي

                                                 
1. Kaparakis Emmanuel I, Stephon, M. Miller, "Short-run Cost Inefficiency of Commercial 
Banks : A Flexible Stochastic Frontier"., Approach Journal of Money, Credit, and 
Banking, Vol 26, No. 4, (November 1994), The Ohio State University Press, pp. 875-880 
2. Ibid, pp. 875-880 
3. Jondrow,j.lovell,C.A.K,Materov , I. S. and Schmidt, P, "On the Estimation of Technical in 
Efficiency in the Stochestic Frontier Production Model", Journal of Econometric, (1990), 
pp. 236-283. 
4. Aly Hassan Y.,Richard Grabowski, Carl Pasurka, and Nanda Rangan, "Technical, Scale, 
and Allocative Efficiencies ,U.s. Banking: An Empirical Investigation"., The Review of 
Economic and Statistics, (1989), pp. 212-218. 
5. Kaparakis Emmanuel, (1994), pp. 875-880 

، مركز هاي اقتصادي فصلنامه پژوهش،  »رايي فني صنعت بانكداري در ايران     تخمين كا «عابدي فر،   پژمان  ختايي و   محمود  . 6
 .63-84 ، صص)1379پاييز (شماره ششم، ، طباطبايي وابسته به دانشكده اقتصاد دانشگاه علامه، تحقيقات اقتصادي ايران

، رساله دكتـري اقتصـاد  »  مـالي هاي تجاري ايران و ارتباط آن با ابعاد سازماني و سنجش كارايي در بانك   «حميد برهاني،   . 7
 .25 -62، صص )1377خرداد (دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم و تحقيقات، 

 .63-84 ، صصپيشينعابدي فر، پژمان ختايي و محمود . 8
، فصلنامه پژوهشها و سياستهاي اقتصادي    ،  »برآورد كارايي فني نيروي انساني در صنعت بانكداري ايران        «،   نفر نصرت االله . 9
 .51-74، صص )1380 بهار (،17 سال نهم، شماره ،عاونت امور اقتصاد، وزارت امور اقتصاد و داراييم

، »)مطالعه موردي استان همدان(بررسي كارايي شعب مختلف بانك كشاورزي و تعيين عوامل مؤثر بر آن    «مجتبي كريمي،   . 10
 ).1381(، دانشگاه تهران، پايان نامه كارشناسي ارشد رشته اقتصاد
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  درخارج ازكشورها  براي اندازه گيري كارايي بانكت انجام شدهامطالع خلاصه .1 جدول

 نام محقق
سال  
مطالعه

محل 
مطالعه

دوره  
لعهامط

نمونه 
)تعدادبانك(

 بررسي
 ستانده نهادهفرم /تابع روشنگرش

ميزان 
ييناكارا

 نتايج

رنگان و 
 ديگران

 يناپارامتراي واسطه 1986215آمريكا1988
تعداد پرسنل، ارزش 
  وداراييهاي ثابت و كل

 سپرده هاي مشتريان

وامهاي ساختماني، وامهاي
تجاري و صنعتي، وامهاي

هاي   سپرده ويرفمص
 ديداري

21/0 

ناكارائي رابطه مثبت با
تركيب محصولات و 
رابطه منفي با اندازه 

 بانك ها دارد
سبنويان و 
 رجيستر

/ هزينه پارامتريتوليدي 1983646آمريكا1989
ي رابطه مثبت يناكارا 23/0  ترانسلوگ

با اندازه بانك ها دارد

توليدي 1984575آمريكا1990فرير و  لاول
پارامتري  
 آماري

ناپارامتري

/ هزينه 
ترانسلوگ

هاي  تعداد پرسنل، هزينه
 هزينه ملزومات, اداري

تعداد سپرده هاي ديداري،
تعداد حسابهاي جاري، 

امهاي مسكن، تعداد تعدا و
تعداد  وامهاي صنعتي و
 وامهاي تجاري

26/0 
21/0 

ي رابطه مثبت يناكارا
 با اندازه بانكها دارد

 ناپارامترياي واسطه 1986322آمريكا1990عالي و ديگران

هاي بهره  سپرده
 دار،تعدادكاركنان اموال و
داراييهاي ثابت،دستمزد 
متوسط سالانه وهزينه 

اي ثابت متوسط داراييه
 واملاك

وامهاي خصوصي، 
وامهاي وثيقه ملك ، 

وامهاي تجاري وصنعتي 
 داراييها و اوراق بهادار

ناكارائي رابطة منفي با 17/0
 اندازة بانكها دارد

كاپاراكيس و 
 ديگران

پارامتري  اي واسطه 19865548آمريكا1994
 آماري

/ هزينه 
ترانسلوگ

سپردههاي بهره 
 وال ودار،تعدادكاركنان ام

داراييهاي ثابت،دستمزد 
متوسط سالانه وهزينه 
متوسط داراييهاي ثابت 

 واملاك

وامهاي خصوصي، 
وامهاي وثيقه ملك ، 

وامهاي تجاري وصنعتي 
 داراييها و اوراق بهادار

12/0 

ناكارائي نيروي كار 
رابطه مثبتي با تعداد 
شعب و رابطه منفي با
 اندازة بانكها دارد

بيتيس و  
 حشمتي

پارامتري  اي واسطه 156 سوئد1998
 آماري

/ هزينه 
ترانسلوگ

تعداد شعب، كل داراييها 
 سال مشاهده

وامهاي عمومي كل، حجم 
 ها، حجم سپرده

 ها نامه ضمانت
12/0 

ي نيروي كار يناكارا
رابطه مثبتي با تعداد 
شعب و رابطه منفي با

 ها دارد اندازة بانك
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  در ايرانها  براي كارايي بانكده مطالعات انجام شخلاصه. 2جدول 

نام محقق
سال  
مطالعه

دوره  
مطالعه

نمونه 
)تعدادبانك(

 بررسي
 ستانده نهاده  فرم/ تابع روشنگرش

ميزان 
ييناكارا

 نتايج

1372-137774 برهاني
 شعبه 32

هاي  بانك
 تجاري

 -------ناپارامترياي واسطه
 مانده خالص،نيروي انساني

 ،    مانده ثابت يهاييدارا
 سپردها

 ماندة خالص تسهيلات
عقود اسلامي،مانده 

 وامها واعتبارات خالص
 ماندة خالص  ،پرداختي

ماندة  و مشاركتها
 اعتبارات اسنادي

27/0 
همبستگي زيادي بين سود

 اندازة شعب وجودو زيان و 
 دارد

ختايي و 
1367-137976عابدي فر

بانك 6
تجاري 

بانك 4و
تخصصي

رامتري پااي واسطه
 آماري

  /توليد
 ترانسلوگ

تعداد كاركنان، دارايي ثابت 
 حجم سپرده هاي

هاي  سپرده   الحسنه،  قرض
 سال بخش خصوصي ،
 مشاهده

حجم تسهيلات اعطايي به
 20/0 بخش خصوصي

ناكارايي رابطة مثبتي با 
تسهيلات اعطايي در قالب 
مضاربه، مشاركت مدني و 
 به كارگيري نيروي كار  با

تحصيلات ليسانس و رابطة 
منفي  با اندازة بانك و نسبت 
شعبه هاي مستقر در تهران 

 دارد

1367-138076 نفر

ك ن  با6
 تجاري

بانك 4و
تخصصي

پارامتري اي واسطه
 آماري

  /هزينه
داگلاس- كاب

+... اجاره به شرط تمليك
سرمايه دفتري،  سپرده هاي

جاري و پس  قرض الحسنه
كوتاه مدت اندازسپرده هاي 

سال مشاهدهو بلند مدت و 

 تسهيلات اعطايي
+ معاملات عقود( 

+ معاملات قديم 
+ گذاري مستقيم  سرمايه

 )مشاركت حقوقي

25/0 

صنعت بانكداري در ايران 
  افزايش خدمات بانكيقابليت

عداد نيروي كار را  با همين
 دارد

1377-138179 كريمي

شعبه 17
بانك 

كشاورزي 
 همدان

پارامتري اي واسطه
 آماري

  /هزينه
 ترانسلوگ

سرانه هزينه پرسنلي شعب 
به انواع  يتپرداخ   سود نرخ

 متوسط سپرده ها،
هاي استهلاك   هزينه

داراييهاي ثابت شعب نسبت 
اداري  به حجم  هاي هزينه

 تسهيلات اعطايي

 25/0 

ناكارايي رابطه مثبتي با اندازه
 شعب و رابطة منفي 

ن شعببا تحصيلات كاركنا 
و درجة مكانيزاسيون شعب

 دارد
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 برآورد كارايي صنعت بانكداري در ايران
 دهي تـابلويي    هـا   ، بـا اسـتفاده از داده      1ي دولتي ايـران   ها  در اين پژوهش، كارايي بانك    

و چهـار بانـك     )  رفاه كارگران،صادرات،ملي و سپه    ،ملت،تجارت(بانك، شامل شش بانك تجاري    
 1374-1381براي دوره زماني    ) صنعت و معدن    كشاورزي و  ،كنمس،توسعه صادرات (تخصصي

 .شود  مي برآورد-اند  استخراج شدهها كه اطلاعات از ترازنامه بانك-
ي و كيفي  طي زمان      ي اقتصادي متعدد را از لحاظ كم      ها   رفتار واحد  ،ي تابلويي ها  داده

 ـي مـورد مطالعـه ارا     هـا دهند و ارزيـابي بسـيار دقيقـي از كـارايي بنگاه             مي مورد توجه قرار    هئ
ي تـابلويي وزن كمتـري بـه    هـا   نتـايج بدسـت آمـده بـا اسـتفاده ازداده         ،كنند، علاوه براين   مي

 2.دهد  ميمشاهدات غير عادي
 

 روش اندازه گيري كارايي
 . اسـتفاده شـده اسـت      هـا   در اين پژوهش از روش پارامتري براي سنجش كارايي بانك         

 از جملـه اينكـه تعريـف    ؛يي اسـت هـا داراي برتريهـا   انـك روش پارامتري  در محاسبه كارايي ب     
 به عبـارت ديگـر ايـن روش بـا           .كند  مي هئي اقتصادي ارا  ها  بهتري از عدم كارايي بر پايه نظريه      

نظريه رفتار توليد كننده براي  توضيح روابط بين عوامل توليـد و محصولات،بيشـتر سـازگار و                  
 ،ي اقتصـاد سـنجي اسـت      ها  ري بر اساس برآورد   از آنجا كه روش پارامت     طرفي  از .منطبق است 

 ـ   مي ي آماري را  هاانواع آزمون  ايـن روش انجـام داد و درسـتي يـا نادرسـتي             ا اسـتفاده از     توان ب
ثيرات تصادفي را در سـنجش كـارايي        أ ت ، ضمن اينكه روش ناپارامتري    . را ارزيابي كرد   ها  فرضيه

 ، يا بالاي تابع توليد مرزي مشاهده شود       كند و اگر نقطه يا نقاطي در زير تابع هزينه          لحاظ نمي 

                                                 
دهنـد   هاي جمع آوري شده را به خود اختصـاص مـي    درصد از تسهيلات پرداختي و سپرده   98هاي ياد شده بيش از        بانك. 1
 .)هاي بانك مركزي ترازنامه(
 .139، ص پيشينامامي ميبدي، علي . 2
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اين نقاط توسط روش ناپارامتري قابل توجيه نمي باشد، به عبارتي عامل تصادف در اين روش                
 .1 ولي در روش پارامتري اين مشكل بر طرف شده است؛معني ندارد
 

 ها ها و ستانده گيري نهاده نگرش اندازه
 : استفاده شده است ها  اي به بانكدر اين پژوهش به دلايل زير از نگرش واسطه

 نگرش واسطه اي با اصول و فلسفه بانكداري اسلامي و قانون عمليات بانكداري بدون          -
 . تطابق بيشتري دارد،گويد بانك وكيل سپرده گذار است ميربا كه 

ملاك است كه در صـنعت      )  اعتبارات اعطايي ( ها   در نگرش واسطه اي ارزش ستانده      -
 .باشد ها مي ستاندهي اهميت بيشتري نسبت به تعداد بانكداري دارا

 
 شكل تابع

 با توجـه بـه اينكـه تـابع          . استفاده شده است   2در اين پژوهش از تابع هزينه ترانسلوگ      
 ،سساتي مانند صنعت بانكداري   ؤسازي م   دوگان تابع توليد است و تابع هزينه براي مدل         ،هزينه

 دليـل اسـتفاده از      .ينه پارامتري استفاده شده است    ژوهش از تابع هز      در اين پ   ،مناسب تر است  
 :فرم ترانسلوگ اين است كه 

 تغيير متناسب عوامل توليد را       ، همراه با تغيير محصول    ،مقياس مكان تغييركشش و   ا -
 . كند  ميفراهم

  تغييرات هزينه نهايي و قيمت عوامل توليد برابر با تغييرات در تقاضاي عوامل توليـد           -
 .هستند

بـه  ) هزينـه (تواند بـه افـزايش قيمـت       ، مي  با يك نسبت مشخص    ها  ايش در هزينه   افز -
   3.همان ميزان بينجامد و در نهايت ميزان توليد را ثابت نگهدارد

                                                 
1. Kumbbakar, S. C, "Estimation of Input Specific, Technical and Allocative Inefficiency in 
Stocheitic Frontier Models", Oxford Economic Papers, No. 40, (1988), p. 335. 
2. Translog. 

، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم و       رساله دكتري اقتصاد  ،  »از نظريه تا عمل   : قيمتگذاري آب «سيد شمس الدين حسيني،     . 3
 .117-118، صص )1381(تحقيقات، 
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 معرفي مدل
 كه در آن جز ناكارايي به وسـيله         ،در اين پژوهش تابع هزينه مرزي تصادفي ترانسلوگ       

و مـدل ناكـارايي بيتـيس و كـولي     ) 1992( ناكارايي متغير طـي زمـان بيتـيس و كـولي        ؛مدل
  . به شرح زير در نظر گرفته شده است،شود  ميتعريف) 1995(

 

( )

∑∑

∑∑

=<

==

+++

++=

6

1

6

2
6

1

6

1 2
1

j
ititististij

ji

ist
i

iiist
i

io

VULnXLnXB

LnXBLnXBBLnTc

                                   

6,.......,2,1=j                         6,........,2,1=i 
 

 بـراي تعـداد   t وsي هـا  د متغيرهـا، و زيرنـويس     براي تعدا  i و jي  ها  كه در آن زيرنويس   
  . هستند و زمانها مشاهدات بانك

 
 TC :متغير وابسته است،هزينه كل . 

: X 1مشـاركت مـدني  + فـروش اقسـاطي  + اجاره به شـرط تملـك  (  ميزان تسهيلات اعطايي +
 .به عنوان ستانده است) قرض الحسنه + خريد دين+ جعاله+ معاملات سلف+ مضاربه

X 2 :انـداز   سـپرده قـرض الحسـنه پـس    + سپرده قرض الحسنه جاري ( حجم سپرده بانكي +
 .به عنوان نهاده است) ها ساير سپرده+ سپرده گذاري بلند مدت + سپرده گذاري كوتاه مدت 

X 3 :تعداد شعب به عنوان نهاده است . 
X 4  :قيمـت نهـاده   ، به عنوان متغيـر نماينـده  ) پرسنليةسرانه هزين( پرسنلي ةمتوسط هزين 
 .است
: X5نماينده ،به عنوان متغير)نسبت هزينه اداري به سطح سپرده گذاري(متوسط هزينه اداري 

 . قيمت نهاده است
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 X6 : 1 ,2…,8ي مشـاهده اسـت، كـه در آن   هاسـال:X6    1374يها بـه ترتيـب بـراي ســال ،
 .باشد  مي1381و.....،1375

Vit وU it ست تعريف شده اباشد كه قبلاً مي  نيز متغيرهاي تصادفي. 
  در طـول زمـان     1 به منظور مشخص كـردن تغييـرات تكنيكـي         X6 وارد نمودن متغير  

 .است
 جـز   .اسـتفاده شـده اسـت     ) 2( از مدل    ها  ثر بر كارايي بانك   ؤبه منظور بررسي عوامل م    

 :به شرح زير است )2(ناكارايي تابع هزينه مرزي تصادفي ياد شده در قالب مدل
                                                                                          

 ( )σ 2,0 uitU ≅  
                                                                            

 its
i

itsit ZDDU ∑
=

+=
4

1
0  

 
  و زمـان   هـا    بانـك   به ترتيب بيـانگر تعـداد متغيرهـا، مشـاهدات          t و i، S يها  زيرنويس 
 .هستند

دهد كه براي دو نـوع    مياين امكان راو براي در نظر گرفتن نوع بانك است Z1  متغير
  اگر بانك تخصصي باشـد، ؛ تفكيك و مقايسه شود، كارايي،)ي تجاري و تخصصيها بانك(بانك

Z1گيرد  مي مقدار صفر به خود، مقدار يك و در غير اين صورت. 
باشـد و رابطـه     مـي  كه نماينده اندازه بانك،)ايي كل بانك استلگاريتم دارZ2 (متغير

 و تشـكيل    ها   به اين معني كه آيا افزايش سرمايه بانك        ؛كند  مي ابعاد بانك را با كارايي مشخص     
 ـكارايي استفاده از منابع در ارا     ،ي بزرگ در صنعت بانكداري ايران     ها  بانك ه خـدمات بـانكي را      ئ
 بخشد يا نه؟   ميبهبود

                                                 
1. Technical Change. 



دي
صا

قت
ه ا

ام
شن

وه
 پژ

 

147

 . بـر كـارايي اسـت   ها، ثير فعاليت شعب بانكأ بيانگر ت،)لگاريتم تعداد شعبZ3 (متغير
حركت بـه سـوي     بارة   در ها  تواند الگوي بسيار مناسبي را در اختيار مديران بانك          مي اين متغير 

 . قرار دهدها تركيب بهينه شعبه
  .كند  ميسال مشاهده است و ناكارايي در طول زمان را مشخص،Z4متغير 

 
  برآوردنتايج

ي توابع مرزي تصادفي به روش حداكثر درسـت نمـايي، برنامـه             ها  براي تخمين پارامتر  
 ـ2 از دانشـگاه نيوانگلنـد  1  توسط تيم كوليFrontier Version 4.1كامپيوتري  ه شـده   تهي

 .است
دو مدل اصلي در نظرگرفته شده در اين برنامه، مـدل كـارايي متغيـر در طـول زمـان                    

 ايـن برنامـه قابليـت       . هسـتند  )1995(و مدل كارايي بيتـيس و كـولي         ) 1992(بيتيس وكولي 
 ، توابـع توليـد و هزينـه   ، كارايي متغير و غير متغير در طـول زمـان         ،ي تلفيقي ها  تطبيق با داده  

 به صـورت  ،ي تبعي كه در آن متغيرهاي وابستهها  ي نرمال منقطع و نيمه نرمال و فرم       ها  توزيع
 .اند را دارد شده فرم اصلي يا لگاريتمي ظاهر

 اي را براي تخمين پارامترهاي توابع مرزي تصادفي بكار         اين برنامه يك رويه سه مرحله     
 : گيرد اين سه مرحله عبارتند از  مي

آيـد كـه درآن تمـامي         مي ابتدا تخمين تابع به روش حداقل مربعات معمولي بدست         .1
 . نا اريب خواهند بودأ  به استثناي عرض از مبدBي ها تخمين زن

γيك جستجوي نقطه اي دو مرحله اي براي        .2
⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛
+

=
δδ

δγ 22

2

vu

u گيـرد    مي انجام

بـه  B آيـد و سـپس پارامترهـاي     مـي  با دو رقم اعشـار بدسـت  γو لذا تقريب اوليه
لي قــرار گرفتــه و در مقاديرحــداقل مربعــات معمــو) أعــرض از مبــد(B0اســتثناي

                                                 
1. Tim Coelli.               
2. University of New England. 
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δوB0پارامترهاي   تعـديل  ،بر اساس روش حداقل مربعات معمولي تصحيح شـده         2
 .شوند مي

ي اوليه در يك فرآينـد      هااي به عنوان تقريب     مقادير انتخاب شده در جستجوي نقطه      .3
 ثر درسـتنمايي مـورد اسـتفاده قـرار        ي نهـايي حـداك    ها  تكرار پذير، براي بدست آوردن تخمين     

  .گيرد مي
 از تقريـب معكـوس      ،ل بهينـه يـابي    ئن اسـت كـه در مسـا       آ اين الگوريتم    ويژگيهاياز  

 زيرا كه برخي از مـوارد ارزيـابي و معكـوس كـردن مـاتريس                ؛كند  مي ماتريس هشين استفاده  
يار مناسب بـه    ل اقتصاد سنجي بس   ئ لذا اين روش در مسا     ست؛هشين به سادگي امكان پذير ني     

 .1نظر رسيده است
در ضـمن   . آمـده اسـت   ) 4(و  ) 3(در جـدول شـماره      ) 2(و مدل ) 1(نتايج برآورد مدل  

. ي مختلف با توجه به مدل تابع هزينه مرزي و جز ناكارايي انجام گرفتـه شـد                ها  آزمون فرضيه 
د آزمـون  مور، داگلاس در مقايسه تابع ترانسـلوگ -مناسب بودن تابع هزينه كاب   ،  اولين فرضيه 

 ـ           -قرار گرفت كه تابع هزينه كاب        دين ترتيـب    داگلاس مدل مناسبي بـراي پـژوهش نبـود و ب
 اين بـود كـه آيـا تغييـر تكنيكـي ميـان               نيز  فرضيه ديگر  ؛ييد شد أفرم ترانسلوگ ت  استفاده از   

 .ييد شدأ تها هم  وجود دارد يا خير ؟ كه تغيير تكنيكي بين بانكها بانك
 

                                                 
1. Colli Tim, A Guide to Frontier Version 4.1, A Computer for Stochastic Frontier 
Production and Cost Function, (University of New England, Armidule, 1996), pp. 3-10. 
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 )1(د كارايي،پ مدل  نتايج برآور.3 جدول
 پارامترها توضيح تخمين tآماره 

 B0 عرض از مبدأ -04/18 -95/17
19/4 24/0 X3 = log  (تعداد شعب ) B1 
5/8- 46/6- X2 = log  ( حجم سپرده گذاري ) B2 

22/3 34/5 X4 = log ( متوسط هزينه پرسنلي ) B3 
71/2- 56/2- X5 = log  ( پرده گذاري اداري به سطح سنسبت هزينه  ) B4 
23/11 59/8 X1 = log (تسهيلات اعطايي) B5 
 X6 B6= زمان  -83/2 -44/6
35/6 05/0 X3*X3 B7 
09/1 35/0 X2*X2 B8 
03/1- 58/0- X4*X4 B9 
79/1- 16/0- X5*X5 B10 
52/4- 83/0- X1*X1 B11 
47/3- 12/0- X6*X6 B12 
39/3 07/0 X5*X4 B13 
10/2- 03/0- X4*X3 B14 
8/3 3/0 X5*X3 B15 
89/5- 16/0- X4*X2 B16 
58/1 28/0 X5*X2 B17 
10/1 11/0 X2*X3 B18 
40/4- 01/0- X6*X3 B19 
68/1- 12/0 X6*X2 B20 
75/1 22/0 X6*X4 B21 
25/1- 07/0- X6*X5 B22 
08/0- 008/0- X1*X3 B23 
66/6 16/0 X2*X1 B24 
05/2- 07/0- X1*X4 B25 
31/1- 29/0- X1*X5 B26 
96/2 27/0 X6*X1 B27 
 gama اعتبار تخمين مرزي تصادفي 74/0 21/5
 eta رابطه كارايي با زمان 12/0 19/7
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 )2( نتايج برآورد عوامل موثر بر كارايي، مدل .4 جدول
 پارامترها توضيح تخمين tآماره 

 B0 عرض از مبدأ -41/18 -43/18
97/1 19/1 X3 = log  (تعداد شعب ) B1 
61/7- 92/5- X2 = log  ( ري  حجم سپرده گذا  ) B2 
63/4 27/5 X4 = log ( متوسط هزينه پرسنلي ) B3 
21/4- 28/4- X5 = log  ( اداري به سطح سپرده گذاريه  نسبت هزين  ) B4 
98/7 07/7 X1 = log (تسهيلات اعطائي  ) B5 
 X6 B6= زمان  -60/2 -27/8
73/0 05/0 X3*X3 B7 
03/1 28/0 X2*X2 B8 
28/0- 22/0- X4*X4 B9 
44/1- 10/0- X5*X5 B10 
12/3- 59/0- X1*X1 B11 
42/3- 11/0- X6*X6 B12 
25/0 05/0- X5*X4 B13 
001/0 25/0- X4*X3 B14 
16/0 44/2 X5*X3 B15 
14/6- 17/0- X4*X2 B16 
36/8 11/0 X5*X2 B17 
90/2 2/0 X2*X3 B18 
69/2- 01/0- X6*X3 B19 
90/1- 13/0- X6*X2 B20 
90/0 14/0 X6*X4 B21 
59/1- 09/0- X6*X5 B22 
09/4- 04/0- X1*X3 B23 
54/8 18/0 X2*X1 B24 
07/4- 16/0- X1*X4 B25 
48/4 08/0 X1*X5 B26 
86/2 28/0 X6*X1 B27 
 Gama اعتبار تخمين مرزي تصادفي 87/0 25/35
D عرض از مبدأ -58/1 -45/1 0 
 D1 نوع بانك -51/0 -22/2

54/2 24/0 log  (دارايي كل ) D 2 

39/1- 32/0- log  (تعداد شعب ) D 3 

D زمان -06/0 -63/1 4 
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 نتايج و پيشنهادها
 هـا   دهدكه ميانگين كارايي بانـك      مي  نشان  ،)1(نتايج به دست آمده با استفاده از مدل         

ي انجـام گرفتـه در صـورت         هـا    درصـد از هزينـه     76/87 درصد است به اين معني كـه         76/87
صنعت بانكداري   در   ه سال هشتكارايي كامل براي بدست آمدن همين سطح ستانده طي دوره           

يـا  و   مثبت و معني دار است كه كاهش ناكارايي           ، رابطه كارايي با زمان    .كشور كافي بوده است   
 هـا،  شود كـه كـارايي بانـك    مي يادآور. كند  مي افزايش كارايي در طول زمان را بيان     ،به عبارتي 

 .شوند  ميتنها در مقايسه با يكديگر سنجيده
 

 1374-1381ي كشور طي سالهاي ها  روند ناكارايي بانك.5جدول 
 بانك 1374 1375 1376 1377 1378 1379 1380 1381

 ملت 0/7 2/6 4/5 8/4 2/4 7/3 3/3 9/2

 تجارت 5/11 1/10 9/8 9/8 9/6 1/6 3/5 7/4

 رفاه كارگران 4/18 1/16 2/14 4/12 9/10 6/9 5/8 5/7

 صادرات 6/21 9/18 5/16 5/14 7/12 2/11 8/9 7/8

 ملي 3/25 1/22 3/19 9/16 8/14 0/13 5/11 1/10

 سپه 2/29 5/25 2/22 5/19 1/17 0/15 1/13 5/11

 توسعه صادرات 1/10 9/8 8/7 9/6 1/6 4/5 7/4 2/4

 مسكن 2/15 4/13 7/11 3/10 1/9 0/8 0/7 2/6

 كشاورزي 7/20 2/18 9/15 0/14 3/12 8/10 5/9 4/8

 صنعت و معدن 8/26 4/23 5/20 9/17 7/15 8/13 1/12 7/10

 ييميانگين ناكارا 6/18 3/16 2/14 5/12 0/11 7/9 5/8 5/7

 پژوهش حاضر: منبع 
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 1374-1381هاي  ها از نظر متوسط كارايي طي سال  رتبه بندي بانك.6جدول 
 نام بانك ساله هشتمتوسط كارايي 

 ملت 3/95

 تجارت 3/92
 رفاه كارگران 8/87

 صادرات 8/85

 ملي 4/83

 سپه 9/80

 هاي تجاري بانك

 توسعه صادرات 2/93

 مسكن 9/89

 كشاورزي 3/86

 صنعت و معدن 4/82

 هاي تخصصي بانك

  پژوهش حاضر: منبع 

 
 ،ت با بيشترين كـارايي     بانك ملّ  1374 -1381 شود طي دوره    مي همانطور كه مشاهده  

 ناكاراترين بانك تجاري كشور     ،رايي درصد كا  9/80 درصد، كاراترين و بانك سپه با        3/95معادل
 درصد كـارايي داراي بـالاترين       2/93 بانك توسعه صادرات با      ،ي تخصصي ها   در بين بانك   .است

  .كارايي برخوردار استميزان  از كمترين ، درصد كارايي4/82كارايي و بانك صنعت و معدن با 
ن كـارايي بـرآورد شـده        نشان داد كه ميـانگي      ،)2(نتايج بدست آمده با استفاده از مدل      

ي انجـام گرفتـه در شـرايط        هـا    درصـد از هزينـه     29/86 به اين معني كه      . درصد است  29/86
 سال براي صنعت بانكداري كشور كـافي        هشت طي دوره     ،ستانده  كارايي كامل با همين ميزان      

 .است
 : به شرح زير است ،)2( مدل ،ي تخمين ضرايب متغيرها در مدل جز ناكاراييها نتيجه

 
U it  = 58/1-  - 51/0  Z 1 + 24/0  Z 2  - 32/0  Z 3 – 06/0  Z 4               
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ي تخصصـي در   هـا   دهـد، كـه متوسـط كـارايي بانـك           مي  نشان Z1ضريب منفي متغير  
ي هـا   شـود بانـك     مي ي تجاري بيشتر است، بنابراين پيشنهاد     ها  مقايسه با متوسط كارايي بانك    

 .تخصصي توسعه يابند
 كارايي در صـنعت      دهد كه با افزايش دارايي كل،       مي رايي كل، نشان   ضريب مثبت دا   -

وري آن بايـد مـورد توجـه قـرار            و بهره  هااندازه بهينه دارايي   بنابراينيابد،    مي بانكداري  كاهش  
 .گيرد

ي خود را   ها   شعبه ها  دهد كه وقتي بانك     مي  نشان ها   ضريب منفي نسبت تعداد شعبه     -
توانـد بـه افـزايش كـارايي در           مـي   پس توسعه شعب   يابد،  مي فزايشبيشتر كنند، كارايي آنها ا    

 .صنعت بانكداري كمك كند
دهـد كـه كـارايي در طـول دوره            مي  نشان   ضريب منفي متغير روند،    ،سرانجام اينكه  -

اگر چه كارايي در طول زمان در صنعت بانكداري ايران افـزايش            . مطالعه در حال افزايش است    
تـوان   ، مـي  همچـون بانكـداري الكترونيكـي     ؛  ي جديد ها  ورياستفاده از فن   ليكن با ا   ،يافته است 

 . بخشيدها سرعت بيشتري به افزايش كارايي بانك
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